CARTA ALIR PROSES PERMOHONAN PINJAMAN PELAJARAN PTPTN

Taklimat kepada pelajar
(T/jwb: Pen. Pendaftar & Pen.
Pegawai Tadbir)

Dokumen Tak Semakan dokumen permohonan
2a () Lengkap pelajar di kaunter One Stop Centre
N 2 (T/jwb: Pen. Pendaftar, Pen. Pegawai

) Tadbir & Pembantu Tadbir)
Terima dokumen

tambahan dari pemohon

bagi permohonan

tidak lengkap

(T/jwb: Pembantu Tadbir)
Dokumen
Lengkap

A v Pemakluman kepada pelajar tarikh
2a (i) penghantaran Dokumen PTPTN
(Tanggungjawab: Pen. Pegawai Tadbir &

Semakan dokumen permohonan di Pembantu Tadbir)
BPM

(T/jwb: Pen. Pendaftar, Pen. Pegawai
Tadbir & Pembantu Tadbir)

A 4
N
=2

v Serahan dokumen kepada pegawai PTPTN

3 (Tanggungjawab: Pen. Pegawai Tadbir &
Pegawai Tadbir)



PROSES PERMOHONAN PTPTN

DOKUMEN
LANGKAH PROSES KERJA TANGGUNG TEMPOH
JAWAB RUJUKAN
Taklimat berkaitan panduan penyusunan | Penolong Pendaftar & .
. . 1 hari

1 dokumen perjanjian dan syarat-syarat Penolong Pegawai bekeria
berkaitan permohonan PTPTN Tadbir )
Semakan dokumen permohonan dan | Penolong Pendaftar,

7 perjanjian PTPTN oleh pegawai KUIS di Penolong Pegawai 4 hari
kaunter One Stop Centre Tadbir & Pembantu bekerja

Tadbir
. Menerima dokumen tambahan yang . .
2a(i) tidak lengkap daripada pelajar. Pembantu Tadbir 1 hari
Dokumen permohonan dan perjanjian PSZ:L?QE;SQ;:&:; !
2a(ii) Kinzg lengkap akan disemak buat kali Tadbir, Pembantu 1 hari
' Tadbir

Pemakluman kepada pelajar tarikh Penolong Pegawai 1 hari

3 penghantaran dokumen PTPTN kepada | Tadbir & Pembantu bekeria
pegawai PTPTN Tadbir )
Semakan dan penerimaan dokumen Pegawai PTPTN,

4 permohonan dan perjanjian PTPTN oleh Penolong Pegawai 4 hari
pegawai PTPTN di kaunter One Stop | Tadbir & Pembantu bekerja

Centre

Tadbir




