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ABSTRAK 

 

Kajian ini bertujuan untuk mengenalpasti ciri-ciri kompetensi keusahawanan yang paling 

dominan serta tahap kompetensi keusahawanan dalam kalangan para mahasiswa Fakulti 

Pengurusan dan Muamalah yang mengambil kursus keusahawanan di Kolej Universiti Islam 

Antarabangsa Selangor. Instrumen yang digunakan untuk kajian yang berbentuk deskriptif ini 

adalah instrumen kompetensi keusahawanan Mc Clelland dan Mc Ber & Co. (1985). 

Terdapat 13 ciri kompetensi keusahawanan menurut kajian Mc Clelland (1985) iaitu inisiatif, 

melihat dan merebut peluang, kecekalan, mencari maklumat, menitikberatkan mutu kerja 

yang tinggi, komitmen terhadap perjanjian kerja, berorientasikan kecekapan, membuat 

perancangan yang sistematik, menyelesaikan masalah secara kreatif, keyakinan diri, 

ketegasan, meyakinkan orang lain, dan mampu menggunakan strategi pengaruh.  Kajian 

mendapati bahawa komitmen terhadap perjanjian kerja merupakan ciri kompetensi 

keusahawanan yang paling dominan dalam diri mahasiswa.  Kajian juga mendapati tahap 

kompetensi diri mahasiswa bagi kesemua 13 ciri kompetensi adalah di tahap sederhana. 

  

Kata kunci: Kompetensi, Keusahawanan, Kursus keusahawanan, Mahasiswa. 

 

 

 

1. PENGENALAN 
Pembangunan sektor keusahawanan merupakan antara agenda penting Negara pada ketika 

ini.  Ini terbukti dengan wujudnya pelbagai inisiatif untuk membantu dan memantapkan 

aktiviti keusahawanan dalam kalangan masyarakat (Zahariah et. al., 2010; Ismail et al., 

2009). Salah satu inisiatif kerajaan melalui Kementerian Pengajian Tinggi (KPT) adalah 

dengan menggalakkan pembangunan kurikulum keusahawanan di institusi pengajian tinggi di 

Malaysia (Ismail et al., 2009).  Ini bertujuan untuk memberi pendedahan, kesedaran, 

kemahiran dan pengetahuan berkaitan keusahawanan serta membudayakan keusahawanan 

dalam diri mahasiswa, seterusnya melahirkan graduan yang menceburkan diri dalam bidang 

keusahawanan sebagai kerjaya kelak (Nabi dan Holden, 2008; Nor Aishah, 2002; 

Kementerian Pendidikan Malaysia 2001; Malaysia 2006).  Ini amat penting sebagai 

persediaan menghadapi persaingan modal insan yang semakin mencabar selepas menamatkan 

pengajian.  

 

Isu pengangguran dalam kalangan graduan bukan perkara baru dan menjadi masalah kepada 

Negara. Keusahawanan dilihat mampu membantu kerajaan dalam menangani isu 

pengangguran, meningkatkan ekonomi Negara, membuka ruang pekerjaan kepada 
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masyarakat, di samping mewujudkan masyarakat yang berdaya saing demi meneruskan 

pertumbuhan ekonomi Negara dalam era globalisasi ini (Syed, 2013).  Ini dapat dicapai 

antaranya melalui pendidikan dan kurikulum keusahawanan di universiti (Ooi Yeng Keat et. 

al., 2011). 

 

Walaupun kompetensi keusahawanan dilihat sebagai salah satu aspek penting dalam 

perkembangan dan kejayaan sesebuah perniagaan, perbincangan, pendedahan dan kajian 

mengenainya masih dalam peringkat awal (Brinckmann, 2008) terutama di Malaysia. 

Pendapat ini disokong oleh Mitchelmore dan Rowley (2010) yang berpendapat bahawa 

walaupun konsep kompetensi keusahawan telah dipromosikan secara meluas oleh agensi 

kerajaan dan agensi-agensi lain dalam memacu perkembangan ekonomi negara dan kejayaan 

sesebuah perniagaan, kajian lebih lanjut perlu dibuat yang mengkaji aspek keberkesanan 

praktis, kepentingan praktis dan hubungan kompetensi keusahawanan tersebut dengan 

prestasi usahawan dan kejayaan sesebuah perniagaan. 

 

2. OBJEKTIF 
Kajian ini bertujuan untuk mengenalpasti ciri-ciri kompetensi keusahawanan yang paling 

dominan, serta mengenalpasti tahap kompetensi keusahawanan dalam kalangan mahasiswa 

Fakulti Pengurusan dan Muamalah yang mengambil kursus keusahawanan di Kolej Universiti 

Islam Antarabangsa Selangor. 

 

3. KAJIAN LITERATUR 
 

3.1 Usahawan dan Keusahawanan 

Perkataan usahawan berasal daripada perkataan “entreprendre” dalam bahasa Perancis yang 

bermaksud seseorang yang sanggup memikul atau mencuba sesuatu (Norita et al., 2007). 

Menurut McDaniel et al. (2005), usahawan ialah seseorang yang memperkenalkan sesuatu 

yang baru dan membangunkan teknologi yang belum pernah dicuba.  Kuratko dan Hodgetts 

(2007) menyatakan usahawan merupakan individu yang dapat mengenalpasti peluang dalam 

keadaan orang lain melihatnya sebagai gangguan atau kecelaruan.  

 

Menurut Abu Bakar et al, (2007), usahawan merujuk kepada individu yang melibatkan diri 

dalam apa jua bidang perniagaan dan menggunakan kreativiti mereka dalam mengurus serta 

menjayakan perniagaan tersebut selain memiliki beberapa ciri-ciri tertentu yang dapat 

mendorong mereka untuk menerokai bidang keusahawanan seperti mempunyai daya usaha 

untuk menceburi dunia perniagaan dan sanggup mengambil risiko.  

 

Terdapat pelbagai definisi dan perspektif usahawan yang diberikan, namun secara umumnya 

terdapat persamaan konsep seperti mengambil risiko, memikul tanggungjawab dan 

penciptaan baru. Kesimpulannya, usahawan adalah seorang yang mengambil risiko dalam 

memulakan atau menubuhkan sesuatu perniagaan atau perusahaan dan mengusahakannya.   

 

Manakala keusahawanan pula melibatkan individu yang bergelar usahawan yang bertindak 

sebagai pencetus kepada pertumbuhan ekonomi. Usahawan merangka rancangan tindakan ke 

arah menggerak dan menggembleng tenaga manusia, modal dan tanah dengan cekap bagi 

menghasilkan output yang tinggi. Usahawan juga sentiasa berusaha mencari dan merebut 

peluang-peluang perniagaan yang mempunyai potensi untuk dimajukan dan bersedia untuk 

menghadapi sebarang risiko dalam perniagaan (Raja Yusof et al. 2002).  Kuratko dan 

Hodgetts (2007) pula mendefinisikan keusahawanan sebagai satu proses inovasi dan 
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penciptaan melalui empat dimensi iaitu individu, organisasi, alam sekitar dan proses 

kerjasama rangkaian dalam kerajaan, pendidikan dan perlembagaan. 

 

Menurut Schumpeter (1934) dalam Norita et al. (2007), keusahawanan bermaksud 

menjalankan kombinasi baru organisasi firma seperti produk atau servis baru, sumber-sumber 

baru bahan mentah, kaedah pengeluaran yang baru, pasaran baru dan bentuk organisasi baru. 

Kesimpulannya, keusahawanan adalah amat penting kepada pembangunan individu, 

keluarga, masyarakat, Negara serta agama. Ianya merupakan satu bidang ilmu yang 

merangkumi unsur-unsur sikap, kemahiran dan pengetahuan yang berkaitan dengan 

perniagaan dan perusahaan (Norita et al., 2007). 

 

Secara amnya, teori keusahawanan terbahagi kepada empat pendekatan iaitu pendekatan 

ekonomi yang menekankan aspek keuntungan dan kekayaan; pendekatan sosial yang 

menjelaskan situasi sosial yang boleh mempengaruhi kemunculan seseorang usahawan; 

pendekatan psikologi yang mengkaji bidang keusahawanan dari aspek ciri-ciri personaliti 

seseorang usahawan; serta pendekatan keusahawanan Islam di mana keusahawanan dan 

segala aktivitinya merupakan usaha yang dipandang sebagai ibadah di dalam Islam. 

 

Kajian ini memfokuskan kepada pendekatan psikologi usahawan dengan berdasarkan kepada 

13 ciri-ciri kompetensi keusahawanan Mc Clelland dan Mc Ber & Co. (1985). 

 

3.2 Kompetensi Keusahawanan Diri 

Kompetensi keusahawanan bermaksud kemampuan atau kecekapan seseorang untuk 

melaksanakan fungsi-fungsi keusahawanan dengan berkesan. Kompetensi keusahawanan 

dimiliki melalui amalan-amalan perilaku hasil daripada pengaruh nilai-nilai hidup seseorang, 

sikap atau desakan dalaman untuk melakukan tugas dengan cemerlang. Melalui kompetensi 

keusahawanan, seseorang akan lebih mampu dan lebih cekap berbanding dengan orang lain 

yang mempunyai pengetahuan dan kelulusan yang sama.  Terdapat banyak kajian berkaitan 

kompetensi keusahawanan yang dijalankan yang membincangkan dan menyenaraikan 

pelbagai ciri-ciri kompetensi keusahawanan. 

 

Kajian berkaitan kompetensi keusahawanan oleh McClelland et al. (1985) menunjukkan 

hubungan yang signifikan antara kompetensi keusahawanan yang tertentu dalam instrumen 

kompetensi keusahawan di mana ianya mempengaruhi kejayaan seseorang usahawan. 

Pendapat ini disokong oleh beberapa pengkaji seperti Bird (2002) di mana dalam kajian 

beliau turut menekankan betapa pentingnya kompetensi keusahawanan diri terhadap 

perkembangan usahawan dan juga kejayaan sesebuah perniagaan. Secara tidak langsung, 

instrumen-instrumen dalam kompetensi keusahawanan bukan sahaja menentukan tingkat 

minat responden terhadap keusahawanan, tetapi turut memainkan peranan penting sebagai 

pemacu dan penghubung kepada prestasi usahawan dan kejayaan sesebuah organisasi 

(Mansfield et al.,1987; Reynaldo et al., 2007; Thomas et al., 2008; Haziah Sa’ari et. al, 2013). 

 

Kajian yang dijalankan oleh McClelland et. al. (1985) di tiga buah negara iaitu India, Malawi, 

dan Ecuador mendapati bahawa budaya sesebuah tempat atau negara memainkan peranan 

yang sangat penting dalam mengenal pasti kompetensi yang dominan dalam diri usahawan. 

Kajian tersebut menunjukkan India mempunyai kadar kepentingan kompetensi keusahawanan 

yang tinggi berbanding Malawi dan Ecuador. Ini bermaksud, terdapat hubungan yang kuat di 

antara kejayaan usahawan dan kompetensi yang dikenal pasti oleh para pengkaji tersebut.  
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Sementara itu, kajian yang dibuat oleh Wedathanthrige (2014) ke atas industri kecil 

sederhana (IKS) sabut kelapa dan produk berasaskan sabut kelapa di Sri Lanka telah 

mengenal pasti beberapa kompetensi keusahawanan yang paling utama iaitu melihat dan 

merebut peluang, jaringan perniagaan, pengambilan risiko, penetapan matlamat, kecekalan, 

komitmen terhadap kontrak kerja, kebebasan membuat keputusan, perancangan yang 

sistematik, keyakinan diri, dan keupayaan meyakinkan orang lain terdapat dalam diri 

seseorang usahawan IKS yang berinovasi. Manakala Izquierdo dan Deschoolmeester (n.d) 

melalui kajian mereka menunjukkan bahawa 87.5% daripada 60 usahawan IKS di Ecuador 

berpendapat bahawa proses membuat keputusan adalah kompetensi yang paling utama yang 

perlu ditonjolkan oleh usahawan, manakala pemikiran berinovatif, penyelesaian masalah dan 

mempunyai pandangan mengenai pasaran dari sudut pemikiran yang berbeza adalah yang 

kedua terpenting.  Kajian mereka telah mengenal pasti beberapa kompetensi yang tidak 

dinyatakan oleh McClelland et al. (1985) dalam kajian mereka. 

 

Kajian Man et al. (2002) pula telah mengenal pasti enam kompetensi keusahawanan di mana 

sebahagiannya adalah berbeza dari McClelland et al. (1985) iaitu peluang, hubungan, konsep, 

pengurusan organisasi, strategi dan komitmen. Manakala Baum et al. (2001) pula telah 

mengenalpasti sepuluh kriteria dalam kompetensi keusahawanan iaitu pengetahuan, 

kemahiran berfikir, pengurusan diri, pentadbiran, sumber manusia, kemahiran membuat 

keputusan, kepimpinan, mengenalpasti peluang, perkembangan, dan kemahiran organisasi. 

Menurut Mitchelmore, S., & Rowley, J., (2013), adalah menjadi sesuatu yang amat berkesan 

dalam mengkaji kompetensi keusahawanan apabila pengkaji mengkajinya dari sudut yang 

pelbagai seperti budaya, situasi, dan status organisasi atau syarikat. 

 

 

3.3 Kompetensi Keusahawanan Mc Clelland dan Mc Ber & Co. (1985) 

Hasil kajian Mc Clelland dan Mc Ber & Co. (1985) terhadap usahawan yang berjaya di 

Malawi, India dan Ecuador, mereka telah menyenaraikan 13 ciri-ciri kompetensi 

keusahawanan diri yang membantu kejayaan usahawan-usahawan ini (Norita et al., 2007). 13 

ciri kompetensi keusahawanan tersebut adalah inisiatif, melihat dan merebut peluang, 

kecekalan, mencari maklumat, penumpuan mutu kerja yang tinggi, komitmen terhadap 

kontrak kerja, berorientasikan kecekapan, perancangan yang sistematik, penyelesaian 

masalah secara kreatif, keyakinan diri, ketegasan, meyakinkan orang lain dan kemampuan 

menggunakan strategi-strategi pengaruh (Hanim Sulaiman, Mohd Hassan Mohd Osman, & 

Mohd Lutfi Mohd Raffi, n.d). 

 

Inisiatif 

Usahawan yang berinisiatif membuat sesuatu tugas tanpa diarah atau dipaksa, mempunyai 

sikap proaktif dan giat berusaha untuk membangun dan menjayakan perniagaannya. Sikap 

inisiatif membolehkan usahawan mengambil tindakan awal menyediakan keperluan untuk 

memulakan dan menerokai bidang-bidang yang mungkin belum diterokai lagi. 

 

Melihat dan merebut peluang 

Usahawan yang mempunyai daya melihat dan merebut peluang sentiasa mencari dan 

mengenal pasti peluang perniagaan yang wujud. Mereka berkemampuan untuk merebut 

peluang dengan memperluaskan pasaran serta mendapatkan bantuan bagi kepentingan 

perniagaan. Kompetensi ini menjadi faktor penting untuk kejayaan dan daya tahan 

perniagaan. 
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Kecekalan 

Individu yang cekal adalah individu yang tidak merasa jemu mencari jalan untuk mencapai 

matlamat, tidak mudah mengalah, serta sentiasa berusaha untuk mengatasi halangan yang 

boleh menyekat pencapaian matlamat, berusaha untuk mencari penyelesaian terhadap 

masalah-masalah yang dihadapinya dan sanggup bangun semula walaupun pernah mengalami 

kegagalan. 

 

Mencari maklumat 

Usahawan sentiasa melakukan penyelidikan dan kajian pasaran untuk mendapatkan 

maklumat dan maklum balas bagi menyediakan barang atau perkhidmatan yang dapat 

memenuhi kepuasan pelanggan. Mereka perlu mempunyai kemahiran mendapatkan 

maklumat yang tepat dan terkini daripada sumber-sumber yang boleh dipercayai. Maklumat 

dan maklum balas yang diperolehi akan dapat digunakan untuk meningkatkan pengalaman, 

memperbaiki pencapaian dan prestasi perniagaan yang diterajui. 

 

Menitik beratkan mutu kerja yang tinggi 

Individu yang menitik beratkan mutu kerja yang tinggi cenderung untuk menghasilkan dan 

menjual barangan yang bermutu tinggi.  Mereka sentiasa membuat perbandingan mutu kerja 

yang dihasilkan dengan mutu kerja orang lain supaya setanding atau berada di peringkat yang 

lebih baik. Dalam menjalankan sesuatu tugasan, mereka akan menyelesaikan tugas dengan 

cemerlang dan bermutu demi menjamin kepuasan pelanggan dan meningkatkan imej 

perniagaan. 

  

Komitmen terhadap perjanjian kerja 

Individu yang mempunyai kompetensi ini sanggup melakukan pengorbanan peribadi untuk 

menyelesaikan sesuatu kerja. Mereka bertanggungjawab sepenuhnya dalam menyelesaikan 

sesuatu kerja demi memberi kepuasan kepada pelanggan. Mereka sentiasa memastikan setiap 

janji yang dibuat khususnya dengan pelanggan, pembekal dan lain-lain pihak ditunaikan 

seperti yang telah dipersetujui. 

 

Berorientasi ke arah kecekapan 

Individu yang berorientasi ke arah kecekapan sentiasa mencari jalan melakukan sesuatu 

dengan kos yang lebih rendah atau dengan masa yang lebih singkat daripada kebiasaannya 

tanpa kompromi terhadap kualiti. Kecekapan perniagaan akan dapat meningkatkan 

keuntungan dan mengurangkan pembaziran serta kos agar dapat membantu kejayaan 

perniagaan. 

 

Membuat perancangan yang sistematik 

Individu yang mempunyai sikap membuat perancangan yang sistematik mampu membuat 

perancangan dengan teratur serta membahagikan tugasan yang kompleks kepada yang lebih 

kecil dan mudah.  Mereka juga mampu membuat penilaian dan memilih alternatif yang 

terbaik untuk sesuatu tindakan serta mengambil pendekatan yang sistematik dan logikal 

untuk mencapai matlamat. 

 

Menyelesaikan masalah secara kreatif 

Individu yang mempunyai kemampuan menyelesaikan masalah secara kreatif berupaya 

melahirkan idea-idea baru atau cara penyelesaian secara inovatif.   
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Yakin terhadap keupayaan diri 

Individu yang bersikap yakin terhadap diri mempunyai kepercayaan terhadap kebolehan dan 

kemampuan diri dalam menyelesaikan sesuatu tugasan untuk mencapai sesuatu matlamat.  

Mereka tidak takut mencuba dan tidak takut gagal. 

 

Ketegasan 

Individu yang bersikap tegas berani menyuarakan pendapat atau idea kepada orang lain 

secara langsung.  Mereka berani mengambil tindakan walaupun terpaksa menghadapi 

tentangan daripada pihak lain. Sifat tegas usahawan akan dapat menjamin pengawalan 

organisasi dengan baik.  

 

Meyakinkan orang lain 

Individu yang dapat meyakinkan orang lain adalah individu yang yakin dengan kebolehan 

dan kemampuan diri sendiri.  Sikap meyakinkan orang lain amat perlu dimiliki oleh sesorang 

usahawan kerana mereka perlu berurusan dengan pelbagai pihak seperti kakitangan, 

pelanggan, pembekal, dan institusi kewangan bagi menjaminkan urusan perniagaan berjalan 

dengan lancar.  

 

Menggunakan strategi pengaruh 

Individu yang menggunakan strategi pengaruh mampu mempengaruhi orang lain tanpa tipu 

helah untuk mencapai sesuatu matlamat perniagaan. Usahawan adalah pemimpin di dalam 

perniagaannya dan mampu mempengaruhi pekerja-pekerja serta pihak-pihak yang yang 

berkepentingan demi mencapai matlamat perniagaannya. Terdapat lima strategi pengaruh 

yang perlu dimiliki oleh seorang usahawan iaitu pengaruh berdasarkan kuasa mutlak, kuasa 

menghukum, kuasa memberi ganjaran, kuasa kepakaran, dan kuasa memberi teladan. 

 

3.4 Pendidikan Keusahawanan  

Pendidikan formal dalam bentuk kursus yang ditawarkan di universiti dapat meningkatkan 

pemahaman terhadap keusahawanan. Kajian yang dijalankan oleh Hanim Sulaiman et al. 

(n.d) menunjukkan bahawa ciri-ciri kompetensi oleh para pelajar yang diberi pendedahan 

secara formal adalah lebih tinggi berbanding para pelajar yang tidak mendapat pendedahan 

secara formal. Hasil kajian para pengkaji juga menunjukkan kecenderungan peningkatan ciri-

ciri kompetensi yang ketara setelah para pelajar mendapat pendedahan secara formal dalam 

bidang keusahawanan di universiti.  Maka rumusan kajian membuktikan bahawa seseorang 

akan lebih berjaya di dalam bidang keusahawanan dan mempunyai tahap kompetensi yang 

tinggi jika didedahkan dan diberi pemahaman dengan bidang keusahawan di universiti. 

 

Bagi memantapkan lagi kesedaran mengenai keusahawanan, para siswazah perlu dibantu 

untuk mengenalpasti kompetensi yang relevan dan utama di mana secara tidak langsung akan 

mengajar mereka untuk merangka dan merancang strategi jangka panjang untuk lebih berjaya 

walau dalam budaya atau masyarakat yang berbeza (Mansfield et al., 1987).  Laguador 

(2013) di dalam kajian beliau telah mengenalpasti elemen-elemen seperti penetapan 

matlamat, pencarian maklumat dan kecekalan sebagai kompetensi utama yang didapati dari 

para mahasiswa tahun tiga program Pentadbiran Perniagaan yang mengambil kursus 

Pengurusan Operasi di universiti tempatan di Filipina.  

 

Manakala kajian Reynaldo et al. (2007) ke atas pelajar yang mengambil major dalam bidang 

keusahawanan di lima institusi pengajian tinggi terpilih dalam wilayah pentadbiran Cordillera 

atau Cordillera Administrative Region (CAR) menunjukkan bahawa pelajar atau responden 
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mempunyai kadar kompetensi yang lemah dan memerlukan peningkatan dalam aspek melihat 

dan merebut peluang, keyakinan diri dan pengambilan risiko. Melalui kajian itu juga, pelajar 

keusahawanan menunjukkan perbezaan yang signifikan dalam aspek kecekalan penumpuan 

mutu kerja yang tinggi dan juga berorientasikan kecekapan.  

 

Reynaldo et al. (2007) mencadangkan supaya universiti perlu menilai, mempelbagaikan dan 

menambahbaik semula bentuk kurikulum yang sedia ada. Sebagai contohnya, mendedahkan 

pelajar mengenai pelaburan, pengendalian risiko, serta cara untuk menguruskan kewangan 

persendirian. Para pengkaji juga mencadangkan agar membentuk hubungan dua hala dengan 

usahawan yang sebenar contohnya seperti program perintis di mana pelajar diberikan peluang 

dan pengalaman sebenar menguruskan perniagaan bersama usahawan terpilih. Selain itu, 

terdapat juga beberapa cadangan lain oleh pengkaji di antaranya adalah lawatan ke syarikat- 

syarikat usahawan terpilih, forum, jaringan dengan industri untuk melatih pelajar, 

mendedahkan kejayaan usahawan dengan membekalkan majalah keusahawanan di universiti, 

pertandingan keusahawanan, pameran keusahawanan dan perdagangan di universiti. 

 

Adalah tidak keterlaluan jika mengandaikan bahawa para pelajar mempunyai maklumat yang 

kurang dan berada pada kedudukan dan pengetahuan yang asas mengenai bidang 

keusahawanan.  Oleh itu, para ahli akademik bertanggungjawab membantu dan mendedahkan 

para pelajar atau siswazah dengan bidang keusahawanan dengan lebih sistematik dan 

berkesan. Ini disokong oleh kajian yang dibuat oleh Bird (2002) di mana adalah menjadi satu 

keutamaan ahli akademik untuk mendedahkan pelajar mereka dalam bidang keusahawanan 

dan meningkatkan inovasi diri pelajar supaya lebih kreatif, kritis, bermotivasi dan 

berkebolehan dalam menceburi bidang keusahawanan. Tambahan pula, tenaga pengajar atau 

ahli akademik boleh mempelbagaikan lagi cara pembelajaran dengan mengendalikan 

pelbagai aktiviti dalam dan luar kelas untuk memperkembangkan lagi kompetensi pelajar. 

 

Para pelajar boleh didedahkan kaedah untuk membuat dan membentangkan pelan perniagaan, 

menggalakkan perkembangan idea dalam pembangunan produk atau perkhidmatan dan 

perancangan strategi yang sistematik. Selain itu, tenaga pengajar juga boleh menggalakkan 

pelajar untuk membentuk perusahaan percubaan mereka sendiri sepanjang kursus 

berlangsung di mana ianya dapat mendedahkan pelajar dengan cabaran-cabaran yang biasa 

dihadapi oleh usahawan dalam dunia sebenar. Secara tidak langsung, pelajar dapat 

memperoleh pengalaman baru dan sebenar dalam dunia keusahawanan (Hisrich & Peters, 

2002).  

 

Aktiviti keusahawanan yang pelbagai di dalam kurikulum sepanjang pengajian pelajar di 

universiti sedikit sebanyak memberi pendedahan kepada pelajar mengenai dunia sebenar 

perniagaan dan keusahawanan. Pendapat ini disokong oleh Rasheed (2001) dan Sabarre 

(2013) dimana penglibatan pelajar dalam aktiviti keusahawanan di universiti boleh 

memperkembangkan kompetensi atau sifat keusahawanan pelajar, meningkatkan kawalan 

diri, keyakinan diri yang tinggi dan mempertingkatkan inovasi. 

 

Melalui pendekatan yang diambil oleh universiti secara tidak langsung dapat memupuk 

budaya keusahawanan dalam kalangan pelajar dan mengubah mentaliti mereka ke arah 

bekerja sendiri (Ede et al., 1998; Mohd Salleh Din, 2002).  Melalui universiti juga, pelajar 

dapat menimba ilmu dalam mempelajari teknik sebagai persediaan untuk menjadi usahawan 

yang berjaya pada masa hadapan (Reynaldo et al., 2007). Secara tidak langsung ini menjadi 

jambatan yang menghubungkan antara pelajar dan keusahawanan. Universiti turut 
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memainkan peranan yang penting dalam membangunkan program keusahawanan seterusnya 

membentuk peribadi usahawan dalam diri pelajar. Pendapat ini disokong oleh Fuller (2006) 

di mana menurut beliau, universiti memainkan peranan yang utama dan signifikan dalam 

pembangunan aktiviti keusahawanan yang berterusan.  

 

Sebagai kesimpulannya, dominasi elemen-elemen kompetensi adalah bergantung kepada 

beberapa kategori seperti demografik, sosio-budaya, ekonomi, status organisasi atau syarikat 

dan sebagainya. Selain itu, definisi dan pemahaman yang berbeza oleh pelbagai pengkaji 

mewujudkan versi kompetensi yang berbeza sesuai dengan keputusan atau analisa kajian 

yang mereka lakukan. Ini diperkukuhkan lagi oleh Mitchelmore dan Rowley (2013) di dalam 

kajian mereka yang berpendapat bahawa telah wujud sebegitu ramai pengkaji dalam konteks 

dan pemahaman yang berbeza lebih dua dekad yang lalu yang telah menghasilkan beberapa 

senarai kompetensi keusahawanan yang berbeza di antara satu sama lain hasil daripada 

pemerhatian mereka.  

 

 

4. METODOLOGI 
 

4.1 Populasi dan Sampel 

Populasi kajian terdiri daripada 92 orang mahasiswa Fakulti Pengurusan dan Muamalah yang 

mengambil kursus Keusahawanan di Kolej Universiti Islam Antarabangsa Selangor.  

Daripada jumlah itu, seramai 42 orang pelajar dipilih secara rawak sebagai responden kajian. 

 

4.2 Instrumen Kajian 

Instrumen yang digunakan untuk kajian ini adalah instrumen kompetensi keusahawanan yang 

diadaptasi daripada kajian Mc Clelland dan Mc Ber & Co. (1985). Terdapat 13 ciri 

kompetensi keusahawanan menurut kajian Mc Clelland (1985) iaitu inisiatif, melihat dan 

merebut peluang, kecekalan, mencari maklumat, menitikberatkan mutu kerja yang tinggi, 

komitmen terhadap perjanjian kerja, berorientasikan kecekapan, membuat perancangan yang 

sistematik, menyelesaikan masalah secara kreatif, keyakinan diri, ketegasan, meyakinkan 

orang lain dan mampu menggunakan strategi pengaruh.   

 

Daripada 13 kompetensi, setiap kompetensi mempunyai 5 soalan berkaitan.  Secara 

keseluruhannya, jumlah soalan adalah sebanyak 65 soalan.  Responden diminta menjawab 

kesemua 65 soalan dengan mengisi borang soalselidik kompetensi keusahawanan 

berdasarkan skala Likert 1 hingga 5 (1 sangat tidak setuju, 2 tidak setuju, 3 kurang setuju, 4 

setuju, 5 sangat setuju).  Borang soalselidik dianalisa secara deskriptif menggunakan perisian 

SPSS. 

 

5. ANALISIS DAN DAPATAN 
 

5.1 Ciri-ciri Kompetensi Keusahawanan Yang Paling Dominan 

Tahap kompetensi keusahawanan diri mahasiswa dinilai berdasarkan Jadual 1 di bawah. 
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Jadual 1: Tahap Penilaian Berdasarkan Skor Min 

Skor Min Tahap Penilaian 

1.00 – 2.33 Rendah 

2.34 – 3.67 Sederhana 

3.68 – 5.00 Tinggi 

Sumber: Mohammad Najib (2003) 

 

Merujuk kepada Jadual 2, secara keseluruhannya didapati, responden yang dikaji mempunyai 

tahap kompetensi keusahawanan pada tahap sederhana dan tinggi.  Kompetensi 

keusahawanan yang sederhana adalah pada ciri inisiatif (3.38), kecekalan (3.40), mencari 

maklumat (3.37), berorientasikan kecekapan (3.64), menyelesaikan masalah secara kreatif 

(3.60), keyakinan diri (3.38), ketegasan (3.40), meyakinkan orang lain (3.25), dan mampu 

menggunakan strategi pengaruh (3.41).  Manakala kompetensi keusahawanan tahap tinggi 

adalah pada ciri melihat dan merebut peluang (3.70), menitikberatkan mutu kerja yang tinggi 

(3.76), komitmen terhadap perjanjian kerja (4.15), dan membuat perancangan yang sistematik 

(3.82).  Oleh itu, kajian mendapati bahawa ciri kompetensi keusahawanan diri yang paling 

dominan adalah komitmen terhadap perjanjian kerja dengan min yang paling tinggi iaitu 4.15. 

 

Jadual 2: Min 13 Ciri-ciri Kompetensi Keusahawanan  

 Min Std. Deviation Tahap 

inisiatif 3.38 .47617 Sederhana 

merebut_peluang 3.70 .44445 Tinggi 

cekal 3.40 .48083 Sederhana 

mencari_maklumat 3.37 .41182 Sederhana 

mutu_kerja 3.76 .41564 Tinggi 

komitmen 4.15 .47331 Tinggi 

kecekapan 3.64 .47685 Sederhana 

perancangan_sistematik 3.82 .57222 Tinggi 

penyelesaian_masalah 3.60 .50750 Sederhana 

keyakinan_diri 3.38 .47124 Sederhana 

ketegasan 3.40 .47163 Sederhana 

meyakinkan_orang 3.25 .45918 Sederhana 

strategi_pengaruh 3.41 .46107 Sederhana 

    

 

5.2 Tahap Kompetensi Keusahawanan Diri Pelajar 

Jadual 3 di bawah menunjukkan bilangan serta peratus responden yang mempunyai ciri-ciri 

kompetensi keusahawanan pada tahap sederhana dan tinggi.  Didapati bahawa daripada 42 

orang responden, seramai 24 orang (57 peratus) mempunyai kompetensi keusahawanan pada 

tahap sederhana secara keseluruhan bagi kesemua 13 ciri-ciri kompetensi.  Manakala seramai 

18 orang responden (43 peratus) mempunyai kompetensi keusahawanan pada tahap tinggi.   

 

Jadual 3: Tahap Kompetensi dan Peratus Responden 

Tahap Kompetensi Bilangan Responden Peratus 

Sederhana 24 57% 

Tinggi 18 43% 

Jumlah 42 100% 
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Analisis seterusnya dijalankan untuk mengenalpasti tahap kompetensi keusahawanan bagi 

semua responden untuk kesemua 13 ciri-ciri kompetensi keusahawanan.  Jadual 4 

menunjukkan nilai min yang diperolehi iaitu 3.56.  Ini menerangkan bahawa tahap 

kompetensi keusahawanan dalam kalangan mahasiswa Fakulti Pengurusan dan Muamalah 

yang mengambil kursus keusahawanan di Kolej Universiti Islam Antarabangsa Selangor 

secara keseluruhannya adalah sederhana. 

 

Jadual 4: Min Keseluruhan Kompetensi Keusahawanan 

 Minimum Maximum Min Std. Deviation 
Tahap 

min_13kompetensi 2.97 4.09 3.5575 .28184 Sederhana 

      

 

6. RUMUSAN DAN CADANGAN 
Kajian mendapati bahawa tahap kompetensi keusahawanan bagi mahasiswa Fakulti 

Pengurusan dan Muamalah yang mengambil kursus keusahawanan adalah sederhana.  

Walaubagaimanapun, apabila analisa dilakukan terhadap setiap responden, didapati bahawa 

43 peratus daripada responden (18 orang) mencatatkan nilai min di tahap tinggi.  Ini 

menunjukkan bahawa secara keseluruhannya mahasiswa Fakulti Pengurusan dan Muamalah 

yang mengambil kursus keusahawanan mempunyai ciri-ciri kompetensi keusahawanan.   

 

Kompentensi tersebut perlu digarap dan dirangsang lagi dengan aktiviti-aktivi atau program-

program keusahawanan yang lain selain daripada kursus keusahawanan yang mereka ambil 

yang menjadi sebahagian daripada keperluan program pengajian mereka.  Ini untuk 

memastikan agar mahasiswa dilengkapkan dengan ilmu-ilmu keusahawanan yang mantap 

selain daripada ilmu-ilmu berkaitan bidang pengajian yang mereka ikuti di universiti.  Zaman 

sekarang adalah zaman yang mencabar di mana ramai graduan yang menganggur.  Justeru, 

dengan adanya kelebihan dari segi ilmu keusahawanan akan menambah nilai graduan di mata 

masyarakat. 

 

Kajian mendapati bahawa daripada 13 kompetensi keusahawanan, kompetensi yang 

mencatatkan nilai min yang paling tinggi adalah komitmen terhadap perjanjian kerja (4.15), 

manakala min yang paling rendah adalah kompetensi keusahawan meyakinkan orang lain 

(3.25).  Ini menunjukkan bahawa apabila diberi tugasan ataupun amanah, mahasiswa akan 

menjalankan tugasan tersebut dengan penuh komited dan bertanggungjawab.  

Walaubagaimanapun, mahasiswa mempunyai kelemahan dari segi meyakinkan orang lain.  

Walaupun begitu, min masih berada di tahap sederhana.  Justeru, mahasiswa perlu dilatih 

agar mempunyai tahap keyakinan yang tinggi terhadap keupayaan diri sendiri terlebih dahulu.  

Ini kerana, apabila mereka yakin terhadap diri sendiri mereka akan mempunyai keyakinan 

untuk meyakinkan orang lain pula. 

 

7. PENUTUP 
Pendidikan keusahawanan dalam bentuk kursus yang ditawarkan di universiti dapat 

meningkatkan pemahaman mahasiswa terhadap usahawan dan keusahawanan, 

membudayakan keusahawanan dalam diri mereka, serta menarik minat mereka untuk 

menceburkan diri dalam bidang keusahawanan sebagai kerjaya kelak.  Banyak kajian 

mendapati bahawa mahasiswa yang didedahkan dengan pendidikan formal keusahawanan 

mempunyai kompetensi keusahawanan diri yang tinggi.   Ini amat penting sebagai persediaan 
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mahasiswa menghadapi persaingan modal insan yang semakin mencabar selepas 

menamatkan pengajian kelak.  
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